PROGRAMME DE LA JOURNEE D’INTEGRATION DES RECRUES

POUR LES JOBS D’ETE
PLANNING CONTENU
MATIN
9h a 9h 30 Accueil des recrues et présentation des responsables avec un
godQter.
9h30a10h Présentation de 'enseigne Leclerc : historique, valeurs et
culture, objectifs et missions principales.
10hal11h - s . .
Visite guidée du magasin : rayons, réserves, bureau et
présentation des outils de travail et des équipements.
11MHa12h , .
Présentation de leurs postes aux nouvelles recrues et
présentation de leur nouveaux collégues.
MIDI
12ha13h 30 Déjeuner convivial dans une salle du magasin ou mieux dans
un restaurant proche.
APRES MIDI
13h30a15h Formation aux outils informatiques : caisse, logiciels de
gestion. Explication des procédures internes.
15ha16h 30 Mise en situation dans des ateliers pratiques : simulation de
tdches courantes comme l’encaissement et la mise en rayon
ou de situations courantes comme l’entretien de vente ou les
réclamations de clients.
16h30a17h
Temps libre pour une séquence de questions-réponses sur
des points non compris ou a clarifier.
17ha17h 30
- remercier les recrues de leur participation et leur remettre
les documents utiles : livrets d’accueil et documents internes.
- les informer des prochaines étapes du suivi de leur
intégration.




