
QCM D’EVALUATION FINALE SUR CONCEVOIR 

et ANALYSER un TABLEAU de BORD 

 Pour répondre à ce QCM il est indispensable de vous munir d’une CALCULETTE type 

examen et d’un brouillon de préparation de vos réponses.  

QUESTION 1 

 Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 

fournitures de bureau: 

                                      DONNEES MAGASIN       
 
                                 ANNEE N-1                ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
 
Quelle est l'évolution du CA du magasin ? 

 

QUESTION 2 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en fournitures 

de bureau: 

                                     DONNEES MAGASIN       

 

                                 ANNEE N-1                ANNEE N 

CA                            1 869 186                   1 973 490 

ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 

 

Quel est l'évolution de la marge du magasin ? 

 



QUESTION 3 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 
fournitures de bureau: 
 
                                       DONNEES MAGASIN       
 
                               ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
TICKETS CAISSE        66 030                        72 252 
 
Quel est le montant du panier moyen du magasin de l'année N ? 

 
QUESTION 4 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 
fournitures de bureau: 
 
                                      DONNEES MAGASIN       
 
                               ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
OBJECTIF CA         1 927 260                   2 057 496 
TICKETS CAISSE         66 030                        72 252 
 
Quel est le taux de réalisation de l'objectif de CA N ? 

 

 

 



QUESTION 5 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 
fournitures de bureau: 
 
                                     DONNEES MAGASIN       
 
                               ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
OBJECTIF CA         1 927 260                   2 057 496 
 
                                DONNES DU RAYON PAPETERIE 
 
                                  ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                             674 088                        724 660 
ACHATS                   438 024                        416 688 
 
Quelle est la contribution du rayon papeterie au CA du magasin pour l'année N 
? 

 

QUESTION 6 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 
fournitures de bureau: 
 
                                     DONNEES MAGASIN       
 
                               ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
OBJECTIF CA         1 927 260                   2 057 496 
 
                              DONNEES DU RAYON PAPETERIE 
                                  ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                             674 088                        724 660 
ACHATS                   438 024                        416 688 
 
Quelle est la contribution du rayon papeterie à la marge du magasin pour 
l'année N ? 



 
QUESTION 7 

Vous disposez des données commerciales suivantes sur un magasin spécialisé en 
fournitures de bureau: 
 
                                         DONNEES MAGASIN       
 
                                 ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                            1 869 186                   1 973 490 
ACHATS                  1 229 964                   1 309 734 
OBJECTIF CA         1 927 260                   2 057 496 
 
                               DONNEES DU RAYON PAPETERIE 
                                  ANNEE N-1                  ANNEE N 
CA                             674 088                        724 660 
ACHATS                   438 024                        416 688 
 
Quel est le taux de marque du rayon papeterie pour l'année N ? 

 
QUESTION 7 

Vous disposez des données commerciales suivantes de la journée du 15/04/ N pour 
un magasin :  
 
CA du jour: 7 500€ 
Nombre de visites: 250 
Tickets de caisse: 150 
Nombre d'articles vendus: 450 
 
Quel est le prix de vente moyen d'un article ?              



 
QUESTION 8 
Vous disposez des données commerciales suivantes de la journée du 15/04/ N pour 
un magasin :  
 
CA du jour: 7 500€ 
Nombre de visites: 250 
Tickets de caisse: 150 
Nombre d'articles vendus: 450 
 
Quel est le panier moyen du jour ? 

 
QUESTION 9 
Vous disposez des données commerciales suivantes de la journée du 15/04/ N pour 
un magasin :  
 
CA du jour: 7 500€ 
Nombre de visites: 250 
Tickets de caisse: 150 
Nombre d'articles vendus: 450 
 
Quel est le taux de transformation du jour ? 

 
 



QUESTION 10 
Vous disposez des données commerciales suivantes de la journée du 15/04/ N pour 
un magasin :  
 
CA du jour: 7 500€ 
Nombre de visites: 250 
Tickets de caisse: 150 
Nombre d'articles vendus: 450 
 
Quel est l'indice de vente (ou panier article) ? 

 
 
Quand vous avez terminé de remplir ce QCM, allez sur votre ordinateur ou votre smartphone. 
Sur MUCADIS allez sur GESTION BTS MCO, sélectionnez Tous les QCM de gestion MCO et 
dans le SOMMAIRE des QCM , cliquez sur CONCEVOIR et ANALYSER un TABLEAU de BORD 
Entrez vos réponses et cliquez sur ENVOYER. 


