ANNEXE 5 : Fiche de poste E.L.S.

Il est bien précisé et convenu que cette fiche de poste constitue un rappel et une
description non exhaustive des principales fonctions et obligations ainsi que des
qualités professionnelles requises sur un poste de travail donné.

En aucun cas la remise ou méme la signature d'une des fiches de poste ne vaut
confractualisation des fonctions du salarié qui peut &tre amené, selon les situations, 4
étre affecté sur un autre poste de travail.

Il est également précisé que cette fiche de poste ne peut étre considérée comme
définitive ; son contenu est susceptible d'&tre modifié en fonction notamment de
I'évolution du matériel, des techniques de vente et de 'organisation de I'entreprise.

FINALITES METIER (Raison d'étre du métier)

Approvisionner, disposer les articles dans les rayons en évitant toute rupture de
marchandises.

Assurer l'information des prix consommateurs.

Répondre aux attentes des clients.

ACTIVITES

Remplissage optimal des rayons dans le respect de I'implantation des linéaires.
Respect de la qualité et de la conformité des produits mis en rayon.

Contréles : étiquettes, prix. Balisage rayon...

Rotation des produits en fonction des dates limites.

Gestion du réapprovisionnement de marchandises.

Report des informations légales obligatoires fixées par le responsable.
Hygiéne (entretien et ménage du rayon).

Réception des marchandises (dépotage des palettes, contrbles qualité et
guantité en concordance avec les documents administratifs).

Optimisation du rangement de la réserve et nettoyage.

Renseignements, vente et S.A.V. client.

Aide aux clients sur le chargement de produits volumineux.

Préparation en réserve des commandes clients.

Respect sirict des régles de sécurité et d’hygiéne durant le temps de travail.

QUALITES REQUISES

Présentation neutre et irréprochable (propreté, hygiéne, cheveux attachés, pas
de chewing-gum, pas de signe ostentatoire).

Port de la tenue réglementaire fournie par le magasin — tenue propre exigée.
Pas de discrédit sur 'entreprise, la hiérarchie et les collaborateurs.

Respect de la confidentialité.

Dynamisme (anticipe, prend des initiatives, communique, autonome._.).
Polyvalence en fonction des nécessités et des besoins du magasin.

Accueil clients selon les critéres de politesse de I'entreprise (s'exprime dans le
respect de la langue frangaise).

Compréhension et satisfaction du client.

Respect des consignes de la hiérarchie (adaptation des consignes aux
situations), des régles d’hygiéne et de sécurité liées au travail.

Organisation des taches.



ANNEXE 7 : Candidatures regues pour un poste d’E.L.S. textile

Contact

. 06 200 206 20X XX
B tm m@gmail.com
Q@  x03000 Avermes
M perrmis B avec venioue matcrise

Formations

2022-2025

BUT Informatique
Clermont-Ferrand

2021-2022

Lycée Ambroise Brugiére

HTML, CSS
C,Cos

sqQL

Python

Tim M.

Je suis un jeune professionnel, rigoureux et créatif 3gé de 21 ans
Ma capacité d'adaptation me rend apte A travailler dan: de nombreux
environnements

Experiences Professionnelles

@ Juillet 2023 - Début mai 2025

Michelin (Clermont Ferrand)

Apprentizsage durant la 3éme année de BUT Informatique
« Réafisation de codage informatique

« Développement d'une application Web

Juillet / Aot de 2021 3 2024
E.Leclerc (Avermes 03000)

O

Employé polyvalent pendant les périodes de vacances
Rayon boucherie, charcuterie et boulangerie
+ Réception des livraisons et mise en rayon des produits
» Emballage de certains produits et préparation des commandes

« Contact avec les chents

Mars 2019
C-touCom (Moulins 03000)
Stage de 3éme - 2 semaines

« Apprentizzage dez logiciels Photoshop, InDezign et llustrator

« Elaboration de plusieurs affiches pour des événements culturels

« Préparation de commandes pour les chents

Centres d’Intérét

« Sports
-> 15 ans de ski
<> 5 ans de backet

-> 4 ans de musculation

Programmation

-» apprentissage autodidacte C++

Aéronautique

-» séances de simulateur d'avion

séance de vol d'initiation




ANNEXE 7 : Candidatures regues pour un poste d’E.L.S. textile (suite)

24 ans
Pormis B + véhiculd

» - Contact -
700X XX.XX

x@gmail.com

lLokedin
nttps:/ /vufr/linkedinxx

Mobilite :
Clermont-Ferrand
Vichy

Moulins

» - Langues -

Anglals : Niveau 81

) - Intéréts -

15 ans de Football
snclub
(Moulins-Yzeure)
Voyages

Curiosité des cultures
étrangéres

Musiques
Soncours commercigux

Les Nagociales
France Challenges

M Zoubir N.

éd'un b E ger, jo suls
suls impliqué, concentré dans les tdches confibes.

Joune dipld

P

2022 ? 200 -
= (obtenw) lavente (8to8, Obteny)
Schost | Lyobe. Yiours | Lycte. Yeure
Création d'une entreprise fictive & ia sulte d’une option entrepreneuriat &
ot de son site (Wordpress) et des résecux sociaux

» EXPEBIENCES PROFESSIONNELLES
Depuis sep de vente port |

Consell client | Gestion des sponsorings | Mise en place doctions commaecciales

Julliet 2021 | Brico Dépét | Alternance | an | Toulon-sur-allier
Gestion des réseoux sockaur | Développement des ventes en ligne
Janvier 2021 | toge |

Accuell de la clentéle | Consell client | Mise en ploce des soldes | Inventaire

13 po

tiroy | Serveur lors o 1 I
Organisation o8 la réception | Accusd | Service

Mars, Juin et décembee 2020 | La Banque Postale | 10 de stage
Accuell de la clientéle | Consell client | Prospection téphonique

E% 2019 | Brico Dépét | devente | | Touton-sur-aflier
Accusll de la clientéle | Consall client | Figélsation des clents

Décembre 2018 ot 2019 | Brico Dépdt | 8 semaines de stage | Toulon-sur-Allier
Création de questionnaire de satisfaction | Mise en rayon | Facing

Janvier 2017 | Sport 2000 | Conseliler de vente |  semaines de stoge | Moulins
Merchandising | Conseil client | Connassance des produits sportifs

» com
wordpress ([} Volontaire
Powerpoint . Curleux
cova Q¢ Dynamique
Googlerorms ) Persévirant
Résacux Socloux m Sociable




ANNEXE 7 : Candidatures regues pour un poste d'E.L.S. textile (suite)

Candidature interne au réseau E.Leclerc

Madame X,

En tant qu'employée polyvalente du secteur Textile au sein du magasin E. LECLERC
de Clermont-Ferrand depuis 4 ans, je candidate 4 ce méme poste dans votre
hypermarché. Je posséde une parfaite connaissance des produits et des services
proposés par E.Leclerc.

Mon conjoint étant muté pour travailler au PAL & Dompierre sur Besbre (parc
d'aftractions et parc animalier). en tant que soigneur animalier, dés le mois prochain,
je souhaite le suivre et m'installer avec ma famille sur Moulins.

J'ai obtenu en 2012 mon baccalauréat technologique STMG (mention assez bien) et
en 2014 mon BTS Management des Unités Commerciales’.

Je m'intéresse particulierement & la mode. A mes heures perdues je réalise quelques
patrons de vétements (pour mes jumelles) et aussi des bijoux en fil d’aluminium.

En espérant que ma candidature retiendra votre attention.
Cordialement.
Flavy C.

06 XK XK XK XX
c.flavy@free.fr

1" BTS Management des Unités Commerciales équivaut a un BTS Management
Commercial Opérationnel.

Source : Document auteur



