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Le réseau MERICQ est spécialisé dans I'approvisionnement, la transformation et la
distribution des produits de la mer (poissons, coquillages et crustacés)

Respectueux de I'écosystéme marin, le groupe MERICQ garantit & ses clients
(particuliers et professionnels) des produits de qualité iréprochable, certifiés par la
marque « Qualité MERICQ Criée » et le label « Excellence par MERICQ »

Le réseau MERICQ est au contact de ses clients particuliers grace a ses magasins
en propre. Sa boutique-pilote sous I'enseigne "Le Marché du Pécheur” est située &
Boé dans le Lot-et-Garonne (47)

Responsable du point de vente, Michel BERH vous demande de lassister dans
Iétude de 4 dossiers

Dossier 1 : Analyse des performances commerciales de la boutique de Boé
Dossier 2 : Choix d'un mode de financement

Dossier 3 : Opération promotionnelle sur les produits Darfresh®
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Dossier 1 : Analyse des performances commerciales de la boutique de Boé
(Annexes 1 4)

Michel BERH, responsable du magasin "Le Marché du Pécheur” de Boé, souhaite
étudier les performances commerciales des principales familles de prodits et les
comparer a celles du réseau MERICQ

1.1 Construisez et complétez un tableau de bord permettant d'analyser les
performances commerciales des familles de_produits vendues dans la boutique
“Le Marché du Pécheur” de Boé

1.2 Analysez les résultats.

1.3 Comparez les performances du magasin de Boé avec celles du réseau entre les
années 2016 et 2017.
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Annexe 1 : Boutique "Le Marché du Pécheur” de Boé

Enseigne spécialisée dans les produits de la mer,
"Le Marché du Pécheur” enchante les gastronomes
en quéte de saveurs iodées

La boutique-vitrine du groupe est implantée & Boé
Elle est ouverte du lundi au samedi

Elle compte 10 salariés : un responsable de boutique,
Michel BERH, et 9 vendeurs. L'équipe, formée aux régles

thygiéne et de sécurité, est appréciée pour son sens du relationnel, sa réactivité et
son professionnalisme:

Source : www.lemarchedupecheur fr
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Annexe 2 : Principales familles de produits

Plusieurs familles de produits sont vendues.

o Les plateaux grill :
Produits marinés dans un plateau en aluminium & poser directement sur le barbecue
ou & déguster a la plancha pour une cuisson immédiate.

o Les barquettes LS (Libre-service) :
Produits frais, entiers ou proportionnés, conditionnés en barquettes sous atmosphére
protectrice, pour permettre un allongement de la durée de vie du produit tout en
conservant ses qualités nutritionnelles.

o Les sauces :
Sauces réalisées a partir de recettes exclusivement mises au point par le service
recherche et développement. 4 références : mayonnaise, aioli, aioli fort et rouille

o Les soupes :
Les soupes artisanales sont préparées a partir de produits de la mer frais, entiers,
issus des criées. Toutes les soupes sont miotées au moins une heure dans une
marmite pour laisser le temps aux aromes de S'exprimer.

o Lafumaison :
Le saumon de Norvége, d'Ecosse ou sauvage d'Alaska est fumé par un procédé de
friction a froid : les bois nobles (chéne et hétre) sont frottés sur une roue en rotation.
Le tranchage & la main permet d'obtenir de longues et fines tranches, tout en
respectant la structure du produit et Ia richesse des saveurs.

Source : Données internes
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Annexe 3 : Performances commerciales de la boutique de Boé
2016 2017

Familles de produits ‘(::n "g E::;S: ((::n "g '::r’;:: Z‘Z’fﬁi’l

en en marque
Plateaux grill 490  2812% 6910 | 3032% | 2500%
Barquettes LS 350520  3000% | 320250 | 27.99% | 3000%
Sauces 4825 4100% 7310 | 4617% | 4500%
Soupes 5830  3500% 9950 | 4337% | 4000%
Fumaison 58190  2000% | 83190 | 3838% | 3500%
Total 424355 / 27610 / /

Source : Données internes

Annexe 4 : Performances commerciales des boutiques du réseau MERICQ

2017 Evolution 201772016
Ecart
Taux - _— de taux
Familles de | CAHT | Volume | de c“';‘;'z‘,‘:w" c:.;‘:""'::;"‘;" CAHT |Volume | de
produits | (enKe) | (en kg) | marque G I (en%) | (en %) |marque
(en %) (en %)
(en %) (en
points)
::ialtea”x 957 | 105040 | 12,00 977 1353 45,70 112,20 3
Eg’q“e“"'s 6020,9 | 460240 | 10,00 61,48 5028 |-1260| -850 | -22
Sauces 7206 | 79900 | 40,00 7,36 10,29 6590 6470 | -4
Soupes 2219 | 54750 | 2300 227 7,05 7970|1730 | -8
Fumaison | 18719 | 76500 | 1600 | 19,12 9,85 5090 4240 7
Total 97923 | 776430 | 1 100,00 100,00 690| 1420

Source : Données internes





